Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Solothum

Allgemeine Geschiftsbedingungen Lehrgang Pflegende Angehorige (PA) SRK

Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt schriftlich mit dem entsprechenden Anmeldeformular. Ihre Anmeldung ist
verbindlich und wird von uns schriftlich bestatigt.

Aufbau des Lehrgangs

Der 100-stiindige Lehrgang beinhaltet einen Theorieteil mit 4 Tagen Prasenzunterricht und 60 Stunden
E-Learning zu Hause. Zuséatzlich ist ein Praxisteil zu absolvieren, der mittels eines Transfer-Coachings
von 16 Stunden durch die fallfihrende Pflegefachperson der anstellenden Spitex durchgefiihrt wird.
Das Zertifikat Pflegende Angehérige SRK wird ausgestellt, wenn die folgenden Anforderungen erfullt
sind:

e Teilnahme an mindestens 90% der Kurszeiten

e Erfolgreiche Bearbeitung aller E-Learning-Module

e Bestandene schriftliche Lernerfolgskontrollen (mind. 70%)
e Nachgewiesenes Transfercoaching (16 Stunden)

Aufnahmebedingungen

Fur die Teilnahme am Lehrgang Pflegende Angehérige SRK muss das B1 Zertifikat Deutsch
bestanden sein. Sollte kein B1 Zertifikat vorliegen, werden wir den/die Teilnehmende zu einem
Einstufungstest in Deutsch einladen. Die Kosten fur den Einstufungstest sind von dem/der
Teilnehmenden zu tragen.

Lehrgangs-Vertrag

Mit der Anmeldung stimmt der/die Teilnehmende den allgemeinen Geschaftsbedingungen zu. Diese
Zustimmung ist verpflichtend, sie gilt als definitive Anmeldung fur die Teilnahme am Lehrgang Pflegende
Angehorige SRK beim SRK Kanton Solothurn. Sobald festgestellt ist, dass der/die Teilnehmende alle
Bedingungen, insbesondere auch die Anforderungen an das Sprachniveau B1 erfullt, gilt der Vertrag
zwischen der/dem Teilnehmenden und dem SKR Kanton Solothurn als definitiv abgeschlossen. Dann
wird die gesamte Kursgebuhr fir den Lehrgang fallig.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnung ist bis zu Beginn des Lehrgangs zu bezahlen. Die Zahlung berechtigt Sie zur Teilnahme.
Ab der zweiten Mahnung wird ein Unkostenbeitrag erhoben.

Bei Ratenzahlung missen die vereinbarten Raten bis zum letzten Schultag des Theorieteils bezahlt
sein, sonst wird die/der Teilnehmende nicht zur Lernerfolgskontrolle zugelassen.

Abmeldung

Abmeldungen mussen schriftlich erfolgen. Als Eingangsdatum gilt das Empfangsdatum in unserer
Bildungsabteilung bzw. das Empfangsdatum des E-Mails. Die Kurskosten werden bei Abmeldung wie
folgt in Rechnung gestellt:

e Abmeldung ab 30 Tage vor Kursbeginn: 50% der Kurskosten
e Abmeldung ab 14 Tagen vor Kursbheginn: 75% der Kurskosten
e  Abmeldung weniger als 10 Tagen vor Kursbeginn: 100% der Kurskosten
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Falls der bereits begonnene Lehrgang seitens der/des Teilnehmenden vorzeitig abgebrochen wird,
besteht ungeachtet der Griinde kein Recht auf Rickerstattung der Kursgebdihr.

Durchfiihrung

Die definitive Einladung senden wir Thnen 14 Tage vor Beginn des Lehrgangs per E-Mail. Sollte der
Lehrgang von Seiten SRK mangels Teilnehmenden oder aus anderen Grinden nicht durchgefuhrt
werden konnen, informieren wir Sie spatestens 14 Tage vor Lehrgangsbeginn. Bereits bezahlte
Lehrgangsgebiihren werden zurtickerstattet.

Absenzen:

Der Lehrgang ist lickenlos zu besuchen. Bei Verhinderung ist eine Abmeldung erforderlich. Bei
Abwesenheit von mehr als 10% der Prasenzstunden missen die Stunden in einem anderen Kurs
nachgeholt werden. Dies gilt unabhangig von den Grinden fur die Fehlzeiten. Daftr wird eine
zusatzliche Gebihr von CHF 100.- erhoben.

Abschluss Theorieteil

Das Bestehen der Lernerfolgskontrolle gilt als Voraussetzung fur den Abschluss des Lehrgangs. Falls
die Lernerfolgskontrolle nicht bestanden wird, kann sie einmal wiederholt werden. Wird die
Lernerfolgskontrolle zweimal nicht bestanden, muss der gesamte Theorieteil wiederholt werden.

Versicherung
Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.

Datenschutz

Das SRK Kanton Solothurn halt sich an die Bestimmungen der jeweils geltenden schweizerischen
Datenschutzgesetzgebung und behandelt die Kundendaten vertraulich. Mit der Anmeldung fur den
Lehrgang erteilen Sie uns lhre Zustimmung zur Nutzung, Verarbeitung und Speicherung lhrer Daten
gemass Datenschutzgesetz. All Ihre Daten werden fur Vorgédnge verwendet, die in unmittelbarem
Zusammenhang mit einer Kursteilnahme am Lehrgang Pflegende Angehérige stehen, sowie fir
weiterfuhrende Angebote und Fundraising des SRK Kanton Solothurn. Die detaillierte
Datenschutzerklarung, welche Bestandteil der Anmeldung ist, finden Sie auf unserer Webseite.

https://www.redcross-edu.ch/de/datenschutzerklaerung-bei-kursanmeldung
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